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中国人工智能市场格局演进
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AI解决方案定义
市场上已开放的AI能力

算法模型
行业应用场景

人工智能技术与行业应用进展，2021
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人工智能解决方案构成
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❑ 人工智能定义：
• IDC将真正具备学习能力的系统称之为

人工智能系统。系统通过自然语言、语
音、图像、视频等方式与人类交互，从
交互信息中抽取知识建立知识库，并采
用机器学习方式建立预测模型，基于模
型进行推理给出结果。机器学习是系统
实现智能化的最关键、最基础技术，支
持系统实现智能化、自然交互。

❑ 解决方案的构成：
• 算法、框架

• 软件平台

• 应用程序



今天产业界已经具备的AI技术能力

机器学习、深度学习

• 通用文字识别

• 网络图片识别

• 身份证识别

• 银行卡识别

• 驾驶证识别

• 行驶证识别

• 护照识别

• 出租车票识别

• 名片识别

• 营业执照识别

• 车牌识别

• 通用票据识别

• 广告检测

• 不良图像识别

• 行业文档识别

• 图片风险人物识别

• 表格文字识别

• 增值税发票识别

• 火车票识别

• 通用图像识别

• 品牌logo识别

• 植物识别

• 动物识别

• 菜品识别

• 车型识别

• 地标识别

• 色情识别

• 暴恐识别

• 政治敏感识别

• 图像质量检测

• 自定义模板识别

• 图片不良场景识别

• 视频内容分析

• 视频封面选取

• 视频智能生产

• 视频DNA

• 视频对比检索

• 视频内容审核

• 视频多模态内

容理解

• 词法分析

• 词向量表示

• 词义相似度

• 依存句法分析

• DNN语言模型

• 短文本相似度

• 商品评价解析

• 定制化翻译

• 情感倾向分析

• 评论观点抽取

• 对话情绪识别

• 中心词提取

• 多语言分词

• 语音识别

• 语音合成

• 语音唤醒

• 长语音识别

• 一句话识别

• 实时语音转写

• 实体标注

• 汉语检索

• 知识图谱

Scheme

• 图数据库

• 人脸检测

• 人脸对比

• 人脸搜索

• 离线采集

• 离线识别

• 手势识别

• AR技术平台

• AR内容平台

• 全景图片

• VR视频

• 活体检测

• 人像分割

• 人脸融合

• 人体关键点识别

• 人体属性分析

• 人流量统计

• 远场语音识别

• 视频文件转写

• 语音垃圾识别

• 语音模型自学

习工具

• 录音文件识别

• 文本审核

• 通用翻译

• 文本纠错

• 文章标签

• 文章分类

• 语音翻译

• 拍照翻译
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产业界主流深度学习模型

2020

2019

2018

图像分类: CNN, ImageNet, VGG, ResNet, DenseNet, AlexNet, GoogleNet
目标检测: R-CNN, Fast R-CNN, Faster R-CNN,YOLO, SSD, R-FCN, DeepLab V3
人脸识别：Adaboost, MTCNN, FaceNet
图像分割：FCN, DeepLab, RefineNet, Mask RCNN,Unet

2018-2020
生产环境中的深度

学习算法模型

语音识别：HMM, GMM, DNN, LSTM, 
CNN，RNN,LFMMI，MFCC, RBM

BP, CNN, DNN, RNN, LSTM, Attention, GAN

视觉

语音

语义

视觉

语音

语义

视觉

语音

语义

图像分类: ResNeXt
目标检测: AdvancedEAST
人脸识别：Stacked Hourglass Networks
图像分割：SegNet，Fully Convolutional DenseNet，E-Net ，Link-Net，PSPNet，G-FRNet

语音识别：CTC,类VGG模型, CNN-LSTM-DNN（CLDNN),Attention

Bert及其变种算法，Xlnet, TextCNN，ERINE

人脸识别：RetinaFace
人体姿态: DeepNet， High-Resoultion Net(HRNet)
图像分类: vargnet
图像分割：PSENet

语音识别：GRU

Bert,  ERINE，胶囊网络，GPT-3
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中国人工智能分行业市场规模预测，2020-2025
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中国人工智能分行业市场规模预测，2020-2025

（百万美元）

政府 金融 其他 互联网 医疗

运营商 智能建筑/家居 汽车 制造 零售业

手机 能源 交通运输、物流 教育

• 行业发展驱动力：传统行业转型升级的原生需求，国企数字化转型等政策驱动，AI技术日渐成熟

• 2020年AI支出领先的行业：政府、金融、互联网

• 2020/2019支出增长较为明显的行业：智能建筑（人脸识别门禁驱动），能源，金融，汽车

• 未来0-24个月内值得关注的行业：零售，农业，能源
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制造业AI应用全景图
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能源行业AI应用全景图
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计算机视觉市场
语音语义市场

机器学习平台市场
AI云服务市场

中国人工智能分领域市场格局，2021
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中国人工智能软件市场规模预测—分部署方式，2020-2025
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AI
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中国计算机视觉市场应用进展
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其他

65.4%
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中国机器学习平台市场进展

其他
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厂商 2019 2020

第四范式 42.9 86.2

华为云 NA 50.6

九章云极 12.1 27.7

创新奇智 NA 20

美林数据 NA 18.1

其他 116.7 141.3
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中美AI公有云服务市场对比

32.0%

54.4%

中国软件市场公有云占比

2020 2025
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美国软件市场公有云服务占比

2020 2025

23.2 55.2

328.4

516

2020 2025

中美软件市场规模对比，2020/2025
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51.3%

美国AI软件市场公有云服务占比

2020 2025

❑ 中国软件VS美国软件市场规模：

• 从整体软件市场的角度，中国软件市场
规模至2025年，达到美国市场的10.7%。

• 2020年中国AI软件市场规模即达到美国
的61.4%。

❑美国软件市场公有云服务占比：
• 2020年：美国软件市场公有云服务占比44.4%，中国软件市场公有云占比32.0%。
❑美国AI软件市场公有云服务占比：
• 2020年：美国AI软件市场公有云服务占比25.5%，中国占比10.4%

3.5

16.0

5.7

26.6

2020 2025

中美AI软件市场规模对比，2020/2025

（十亿美元）

中国 美国
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中国AI公有云服务市场格局

百度智能云, 804.6, 

33%

阿里云, 647.3, 

27%

腾讯云, 438.3, 

18%

华为云, 327.1, 14%

其他, 191.5, 8%

中国AI公有云服务市场份额，2020

（百万元人民币）
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未来技术趋势

❖多方隐私计算

❖超大预训练模型

❖边缘智能

❖ AIOps

❖ AutoML

❖智能决策
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联邦学习/多方隐私计算

Aggregator
Baseline/

Updated Model

Model 
Update A

Data Owner A

Model 
Update B

Data Owner B

Model 
Update C

Data Owner C

联邦学习 多方隐私安全计算

单纯的联合建模 数据安全在内的
隐私计算解决方案

金融行业：
• 风控、反欺诈、产品推荐

医疗行业：

• AI辅助医疗影像诊断

跨行业联合建模：

• 保险行业&医疗服务业
• 智能家居设备商&公用事业供应商
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超大预训练模型

华为云：盘古大模型智源研究院：悟道模型

大模型的价值：

• 技术提供商能够基于他们所获取的数据集，训练出基础扎实、
准确度足够高的预训练模型，部署到用户生产环境中

• 只需要做些增量训练、参数微调（即不需要像厂商训练时要求
具备较高的算力），能够为最终用户带来很大价值

挑战：

• 对最终用户的算力有一
定的要求

• 模型泛化能力有待提升
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PAGE | 22

边缘智能、端侧智能 AI推理在边缘侧、端侧进行
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AIOps

AIOps
（ML、开发和运维）

实
践

形
成
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机
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数据
读取

数据
准备

模型
训练

应用
集成

模型
部署

生产
监控

业务KPI
评估

特征工程 参数调优

工具和技术赋能

数据科学家、业务分析师、数据架构师和业务部门之间协作以管理ML/DL的全生命周期
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AutoML--机器学习全流程自动化

数据预处理 特征工程 模型
超参数优化

模型选择 模型部署

• 缺失值处理

• 特征缩放

• 数据标准化/归一化

• 实数

• 整数

• 选择

• XGBoost

• LightGBM

• CatBoost

• HistGridientBoosting ……

• 提升法

• 自举汇聚法

• 堆叠法

• 融合法

• 布尔

• 级联

• 动态

• 连续数据

• 离散数据

• 时间

• 文本

• 特征选择
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当前库存
当前库存+
在途库存

业务策略

黑色区 黑色区 紧急下单

黑色区 黄色区 催预约入库单，紧急下单，要求供应商尽快送货

黑色区 绿色区 催预约入库单，正常订货

黑色区 蓝色区 催预约入库单，停止下补货订单、监控销售促销准备

黑色区 紫色区 减少预约入库单数量，停下补货订单、或销售流量支持

黄色区 黄色区 催预约入库单，再下紧急补货订单

黄色区 绿色区 催预约入库单，正常下补货订单

黄色区 蓝色区 催预约入库单，停止下补货订单，关闭未预约的补货计划单

黄色区 紫色区 减少预约入库单数量，停下补货订单，或销售支持，并加大促销力度

绿色区 绿色区 正常下补货订单

绿色区 蓝色区 减少预约入库单数量，停止下补货订单，关闭未预约的补货计划单

绿色区 紫色区 停止下补货订单，关闭未预约的补货计划单

蓝色区 蓝色区 停止下补货订单，关闭未预约的补货计划单

紫色区 紫色区 停止下补货订单，关闭未预约的补货计划单

智能决策 • 主动决策：事后分析 → 事前预判→主动执行

• 典型场景：销量预测，供应链管理，预测性维护，金融风控

来伊份：供应链管理 蚂蚁集团：
支付宝APP中产品推荐

紫
色
区

蓝
色
区

绿
色
区

黄
色
区

黑
色
区

在
途
库
存
预
计
消
耗
量

安
全
库
存
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从知识图谱到知识计算解决方案

• 数据来源
• 企业数据+知识库

• 图数据库：单机/分布式架构，如Neo4j、
JanusGraph、TigerGraph

• 多模型数据库：支持图数据，如Microsoft 
Azure Cosmos DB、ArangoDB、OrientDB

• 传统的关系型数据库和NoSQL 数据库

• NLP、知识图谱构建、知识图谱分析等模块

• 图计算引擎，如Pregel、Spark GraphX、Hadoop 
Giraph、GraphLab、PowerGraph、GraphChi、Chaos

• 图算法，如PageRank、最短路径、社群发现、推荐算法
（ALS）

采集环节 存储环节 计算环节 应用环节
知识获取/知识抽取

知识存储/图存储 知识图谱构建与图计算 基于知识图谱的应用

• 通用型应用：如语义搜索、智能推荐、
图模式发现、时空分析等

• 垂直行业场景：如互联网的搜索引擎结
果优化、金融行业风控的最终控制人识别、
制造行业电力系统的故障识别等

应用场景
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感谢您的参与
2021年12月9日，IDC FutureScape 2022：中国ICT市场
预测论坛将在北京召开，欢迎您观看主论坛的在线直播，
了解最新ICT市场十大预测内容。

扫描下方二维码即可注册，欢迎关注！


